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Evoluzione del Nuovo Modello Autorizzativo Unico MAU e nuove modalità di accesso all’area riservata 
del Portale Unico delle Dogane e Monopoli (PUDM). 
 
Nel corso del 2018 l’Agenzia delle Dogane e Monopoli ha avviato una serie di interventi finalizzati ad 

integrare e standardizzare i processi di autenticazione, autorizzazione e gestione delle utenze esterne che 

accedono ai servizi disponibili nell’area riservata del portale istituzionale. 

 

Le principali novità per gli utenti esterni riguardano: 

 

- unificazione per gli ambiti Dogane e Monopoli delle modalità di accesso all’area riservata;  

- estensione modello autorizzativo all’ambito Monopoli e introduzione nuove funzionalità 

trasversali per velocizzare e semplificare la delega di un’autorizzazione; 

- centralizzazione tramite portale unico delle richieste di credenziali di accesso da parte di utenti 

non in possesso di codice fiscale italiano e dei servizi relativi alla password; 

- nuova veste grafica e integrazione di ulteriori funzionalità: interrogazione delle deleghe e dei 

gestori, download in formato csv. 

 

Le nuove funzionalità saranno disponibili dal 7 aprile 2019. 
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